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EGO

| non raggiungimento
e conseguimento di
un obiettivo, non e
dovuto alle avverse
circostanze o ad altre
persone ma e
semplicemente
imputabile ad un
nemico che e proprio
dentro di noi: 'EGO.

Un libro chiaro, diretto
e che va dritto al
punto.
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Un libro da tenere
sul comodino e
rileggere ogni tanto

Come conquistare la fiducia degli altri in sette mosse:
1. Non criticare e condannare gli altri
2. Prodiga apprezzamenti onesti e sinceri

3. Interessati sinceramente agli altri
4, Sorridi

5. Chiama le persone per nome
6. Evita di litigare

7. Inizia in un modo amichevole
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Scritto dal fondatore di
Netflix, Hastings Reed
e della autrice Erin
Meyer.

Un'azienda di successo
che ha sovvertito tutte
le regole classiche.

Molto interessante la
parte dei feedback.

Quando le persone
forniscono e ricevono
feedback abitualmente
Imparano piu in fretta
e sono piu efficienti.
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